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International Workshop Towards a paradigm 
shift in cultural heritage tourism. The trans-
formational potential of the ICOMOS Interna-
tional Charter for Cultural Heritage Tourism 
2022.

Date and Location: 12-14 December 2024, 
International University of Andalucia -UNIA- 
Baeza

Wednesday 11.12.2024

Arrival & Welcome at the UNIA Headquarters in 
Baeza 
__________________________________________

Thursday 12.12.2024

09.30-10.00: 
Welcome and institutional presentation.

• Representatives from UNIA and Director of
the International Meeting

Session 1. The ICOMOS International Char-
ter for Cultural Heritage Tourism 2022: Prin-
ciples and Transformative Potential 

10.00-10.20: 
The future of heritage tourism. The need for a 
paradigm shift.

• UNESCO representative to be confirmed

10.20-10.40: 
The role of ICOMOS in international tourism 
regulation 1969-2024.

• Fergus Maclaren. President ICOMOS ICTC,
Principal at MAC-DUFF Tourism Heritage
Planning

Taller Internacional: Hacia un cambio de 
paradigma en el turismo patrimonial. El 
potencial transformador de la Carta Interna-
cional de ICOMOS sobre el Turismo Cultural 
Patrimonial 2022. 

Fecha y sede: 12-14 de diciembre de 2024, 
Universidad Internacional de Andalucía -UNIA- 
Baeza

Miércoles 11.12.2024

Recepción y bienvenida en la sede de la UNIA 
en Baeza 
__________________________________________

Jueves 12.12.2024

09.30-10.00: 
Bienvenida y presentación institucional.

• Representante/s UNIA y Directora del En-
cuentro Internacional

Sesión 1. La Carta Internacional de ICOMOS 
sobre el Turismo Cultural Patrimonial 2022: 
principios y potencial transformador

10.00-10.20: 
El futuro del turismo patrimonial. La necesidad 
de un cambio de paradigma. 

• UNESCO representative to be confirmed

10.20-10.40: 
El papel de ICOMOS en la regulación interna-
cional del turismo 1969-2024. 

• Fergus Maclaren. Presidente del ICTC de
ICOMOS, Director de MAC-DUFF Tourism
Heritage Planning
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10.40-11.00:
The ICOMOS International Charter for Cultural 
Heritage Tourism 2022: objectives, principles, 
and new concepts. 

• Celia Martínez Yáñez. Full Professor at the 
University of Granada, ICOMOS Board 
member, Vice President ICOMOS ICTC

 
11.00-11.20: 
Application of the Charter in government poli-
cies protecting UNESCO-designated sites. 

• Ivan Henares. Secretary-General of the 
UNESCO National Commission of the Philip-
pines and of ICOMOS ICTC

11.20-11.40: Coffee break

11.40-12.00: 
Operationalising the ICOMOS International 
Charter for Cultural Heritage Tourism 2022

• Cecilie Smith-Christensen. Founder of World 
Heritage Catalysis, ICOMOS ICTC Bureau 
member, Expert advisor to UNESCO World 
Heritage Sustainable Tourism Programme

12.00-13.00: 
Debate: The future of cultural heritage tourism 
and the necessary transformations 
Speakers of the session and all participants. 

• Moderator: Fergus Maclaren 
• Reporter: Sofía Fonseca. Founder and Di-

rector of Teiduma, Consultancy on Heritage 
and Culture,  ICOMOS ICTC Bureau mem-
ber

13.00-15.00: Lunch

10.40-11.00: 
La Carta Internacional de ICOMOS para el 
Turismo Cultural Patrimonial 2022: objetivos, 
principios y nuevos conceptos. 

• Celia Martínez Yáñez. Profesora Titular de 
la Universidad de Granada, Miembro del 
Board de ICOMOS, Vicepresidenta del 
ICTC de ICOMOS

11.00-11.20: 
Aplicación de la Carta en las políticas guber-
namentales de protección de los sitios desig-
nados por la UNESCO
 
• Ivan Henares. Secretario General de la 

Comisión Nacional de la UNESCO de Filipi-
nas y del ICTC de ICOMOS

11.20-11.40: Pausa-café

11.40-12.00: 
Estrategias para implementar la Carta Inter-
nacional de ICOMOS para el Turismo Cultural 
Patrimonial 2022

• Cecilie Smith-Christensen. Fundadora de 
World Heritage Catalysis, Asesora experta 
del Programa de Patrimonio Mundial y Tur-
ismo Sostenible de la UNESCO, Miembro 
del Bureau del ICTC de ICOMOS 

12.00-13.00: 
Debate. El futuro del turismo cultural patrimo-
nial y las transformaciones necesarias 
Ponentes de la sesión y todos los partici-
pantes.

• Modera: Fergus Maclaren 
• Relatora de la sesión: Sofía Fonseca. Fun-

dadora y Directora de Teiduma, Consultoría 
sobre Patrimonio y Cultura, Miembro del 
Bureau del ICTC de ICOMOS

13.00-15.00: Almuerzo 
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Session 2. Irrevocable Demands of the Char-
ter: Responsible Planning, Heritage Protec-
tion and Citizen Empowerment

15.30-15.50: 
Principles 1,2,5 of the Charter: Tourism Plan-
ning and Carrying Capacity. 

• Tomeu Deya. Vice president ICOMOS ICTC

15.50-16.10: 
Visitor’s Management in Spanish and Latin 
American World Heritage Sites.
 
• Manuel de la Calle Vaquero. Full Professor 

of Human Geography, Research Group 
‘Tourism, Heritage and Development’, Com-
plutense University of Madrid

 

16.10-16.30: 
Strategic visitor management: UNESCO’s Visi-
tor Management Assessment and Strategy Tool 
(VMAST). 

• Cecilie Smith-Christensen. Founder of World 
Heritage Catalysis, ICOMOS ICTC Bureau 
member, Expert advisor to UNESCO World 
Heritage Sustainable Tourism Programme.

16.30-16.50: Coffee break 

16.50-17.10: 
Principles 4 and 6 of the Charter: Rights and 
participatory governance of the cultural and 
natural heritage commons used in tourism.

• Ananya Bhattacharya. Co-Founder and Di-
rector of Banglanatak dot com, Vice presi-
dent ICOMOS ICTC 

Sesión 2. Demandas irrenunciables de la 
Carta: planificación responsable, protección 
del patrimonio y empoderamiento ciudada-
no

15.30-15.50: 
Los principios 1, 2 y 5 de la Carta: planificación 
del turismo y capacidad de acogida. 

• Tomeu Deya. Vicepresidente del ICTC de 
ICOMOS

15.50-16.10: 
La gestión de visitantes en los bienes es-
pañoles y latinoamericanos Patrimonio Mundi-
al.
 
• Manuel de la Calle Vaquero. Profesor Titular 

de Geografía Humana, Grupo de Investi-
gación “Turismo, Patrimonio y Desarrollo”, 
Universidad Complutense de Madrid

16.10-16.30: 
La Herramienta de Evaluación y Gestión Es-
tratégica de Visitantes (VMAST) de la UNES-
CO. 

• Cecilie Smith-Christensen. Fundadora de 
World Heritage Catalysis, Asesora experta 
del Programa de Patrimonio Mundial y Tur-
ismo Sostenible de la UNESCO, Miembro 
del Bureau del ICTC de ICOMOS.

16.30-16.50: Pausa-café 

16.50-17.10: Los principios 4 y 6 de la Carta: 
derechos y gobernanza compartida de los 
bienes de fruición común utilizados por el tur-
ismo.
 
• Ananya Bhattacharya. Cofundadora y Di-

rectora de Banglanatak dot com., Vicepres-
identa del ICTC de ICOMOS.
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17.10-17.30: 
Governance, Participation, Training and Media-
tion in Tourism.
 
• Alicia Castillo Mena. Full Professor, Co-di-

rector of the Cultural Heritage Management 
Research Group and Director of Publi-
cations at the Complutense University of 
Madrid

17.30-18.00: 
Debate: Responsible Planning, Heritage Pro-
tection and Citizen Empowerment Session 
speakers and all participants.
 

• Moderator: Alicia Castillo Mena. 
• Reporters: Cecilie Smith-Christensen & 

Ananya Bhattacharya 

18.00-19.00: 
Charter operationalisation working groups (1)

__________________________________________

Friday 13.12.2024

09.30-13.00:
Visit to the Cultural Heritage of Baeza

• Antonio Ortega Ruiz. International University 
of Andalucia

13.00-15.00: Lunch

Session 3. Interpretation and presenta-
tion: challenges of the public visitation and 
re-signification of Dissonant Heritage

16.00-16.20:
The Principle 3 of the Charter: Sensitive inter-
pretation and presentation of cultural heritage 

• Celia Martínez Yáñez / Sofía Fonseca. 

17.10-17.30: 
Gobernanza, participación, capacitación y 
mediación en el turismo. 

• Alicia Castillo Mena. Profesora Titular, Codi-
rectora del Grupo de Investigación Gestión 
del Patrimonio Cultural y Directora de Pub-
licaciones de la Universidad Complutense 
de Madrid 

17.30-18.00: 
Debate: Planificación responsable, protección 
del patrimonio y empoderamiento ciudadano 
Ponentes de la sesión y todos los partici-
pantes. 

• Modera: Alicia Castillo Mena 
• Relatoras de la sesión: Cecilie Smith-Chris-

tensen y Ananya Bhattacharya

18.00-19.00: 
Grupos de trabajo sobre la aplicación de la 
Carta (1)

__________________________________________

Viernes 13.12.2024

09.30-13.00:
Visita al Patrimonio Cultural de Baeza 

• Antonio Ortega Ruiz. Universidad Interna-
cional de Andalucía

13.00-15.00: Almuerzo

Sesión 3. Interpretación y presentación: de-
safíos de la visita pública y resignificación 
del Patrimonio Conflictivo

16.00-16.20: 
El Principio 3 de la Carta: Interpretación y pre-
sentación sensibles del patrimonio cultural

• Celia Martínez / Sofía Fonseca 
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16.20-16.40: 
The challenges in interpretation and public visi-
tation to Dissonant Heritage in Estonia.

• Riin Alatalu. Vicepresident of ICOMOS, As-
sociate Professor of the Estonian Academy
of Arts, Coordinator of the UNESCO Chair of
Cultural Heritage Studies

16.40-17.00: 
Interpretation and appropriation of Dissonant 
Heritage in Germany. 

• Tino Mager. Assistant Professor Dr. in Histo-
ry and Theory of Architecture and Urbanism
at the University of Groningen, President of
ICOMOS Germany

17.00-17.20: 
Resignification and Public Visitation to Disso-
nant Heritage in Spain and Latin America.

• Maribel Cabrera García. Full Professor and
Director of Publications at the University of
Granada

• David Martín López. Assistant Professor Dr.
at the University of Granada, Academic of
the Institute of Canarian Studies

17.20 -17.40: Coffee break

17.40-18.00: 
Resignification of Francoist Dams and Public 
Visitation to Water Landscapes.

• Mónica Luengo Añón. Honorary Member
of the International Scientific Committee on
Cultural Landscapes ICOMOS-IFLA, World
Heritage Expert Consultant, Founding Mem-
ber of Arquitectura, Territorio y Paisaje

16.20-16.40: 
Desafíos para la visita pública, interpretación 
y presentación del patrimonio conflictivo en 
Estonia. 

• Riin Alatalu. Vicepresidenta de ICOMOS.
Profesora de la Estonian Academy of Arts.
Coordinadora de la Cátedra UNESCO de
Estudios en Patrimonio Cultural

16.40-17.00: 
Interpretación y apropiación del patrimonio 
conflictivo en Alemania. 

• Tino Mager. Profesor Doctor en Historia y
Teoría de la Arquitectura y Urbanismo de la
Universidad de Groningen. Presidente de
ICOMOS Alemania

17.00-17.20: 
La resignificación y visita del patrimonio con-
flictivo en España y América Latina. 

• Maribel Cabrera García. Profesora Titular y
Directora de la Editorial de la Universidad
de Granada

• David Martín López. Profesor Contratado
Doctor Indefinido de la Universidad de
Granada, Miembro académico del Instituto
de Estudios Canarios

17.20-17.40: Pausa-café

17.40-18.00: La resignificación de las presas 
franquistas y la visita pública a los paisajes del 
agua. 

• Mónica Luengo Añón. Miembro de Hon-
or del Comité Científico Internacional de
Paisajes Culturales ICOMOS-IFLA, Consul-
tora en Patrimonio Mundial, Socia fundado-
ra de Arquitectura, Territorio y Paisaje, S.L.
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18.00-18.30: 
Debate: The interpretation, presentation and 
public visitation to Dissonant Heritage 

• Session speakers and all participants. 
• Moderator: Celia Martínez Yáñez. 
• Reporter: David Martín López

18.30-19.30:
Charter operationalisation working groups (2)

__________________________________________

Saturday 14.12.2024

Session 4. Participants presentations, con-
clusions and close

09.00-11.00: 
Presentations by participants on the applica-
tion of the Charter and its principles in different 
contexts (6-10 minutes per presentation de-
pending on the number of proposals received 
from registered participants)

• Moderator & Reporter: Sofía Fonseca

11.00-11.30: Coffee break

11.30-12.30: 
Conclusions and recommendations: The trans-
formative potential and future application of 
the ICOMOS International Charter for Cultural 
Heritage Tourism 2022 

• All speakers and participants. 
• Moderator: Fergus Maclaren

12.45: Closing remarks 

• UNIA Representative/s and Director of the 
International Meeting

18.00-18.30: 
Debate: La interpretación, presentación y visita 
pública del patrimonio conflictivo 

• Ponentes de la sesión y todos los partici-
pantes 

• Modera: Celia Martínez Yáñez
• Relator de la sesión: David Martín López 

18.30-19.30:
Grupos de trabajo sobre la aplicación de la 
Carta (2)

__________________________________________

Sábado 14.12.2024 

Sesión 4. Presentaciones de los asistentes, 
conclusiones y clausura

09.00-11.00: 
Presentaciones de los asistentes sobre la 
aplicación de la Carta y sus principios en 
diferentes bienes culturales y contextos (6-10 
minutos por exposición en función del número 
de propuestas recibidas entre los asistentes 
inscritos)

• Moderadora y relatora de la sesión: Sofía 
Fonseca

11.00-11.30: Pausa-café

11.30-12.30: 
Conclusiones y recomendaciones: El potencial 
transformador y futura aplicación de la Carta 
Internacional de ICOMOS de Turismo Cultural 
Patrimonial 2022. 

• Todos los ponentes y participantes. 
• Modera: Fergus Maclaren 

12.45: Clausura 

• Representante/s UNIA y Directora del En-
cuentro Internacional
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Organiser:

in cooperation with:

Collaborator:

Director: Celia Martínez Yáñez. Full Professor at the University 
of Granada, ICOMOS Board member, Vice President ICOMOS 
ICTC.

Coordination: Antonio Ortega Ruiz. International University of 
Andalucia

More information and registration: https://www.unia.es/estu-
dios-y-acceso/oferta-academica/formacion-continua/encuen-
tros-internacionales-de-patrimonio-cultural-international-work-
shops-on-cultural-heritage-2024
email: workshops.culturalheritage@unia.es

Photo credit: Celia Martínez Yáñez 
Layout: Stephanie Veith


